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Service

Stadtwerke

Lutherstadt Wittenberg

Offnungszeiten
Empfang/Zentrale/Kasse
Lucas-Cranach-StraBe 22

@ 03491470-0

Fax 03491 470-290
gebihrenfrei:

@ 08007590800
slw(@stadtwerke-wittenberg.de
www.stadtwerke-wittenberg.de

Mo-Mi 8- 16Uhr
Di- Do 8 - 18 Uhr
Fr 8- 13 Uhr
Ansprechpartner

Kundenservice -
Privat- und Gewerbekunden
« Peggy Heinrich

@ 03491470-130
« Anita Junker

@ 03491470-136
« Cornelia Richter

& 03491470-160
» Franziska lligner

@ 03491470-158
« Elisabeth MeiBner

@ 03491470-181

Vertrieb -
Privat- und Gewerbekunden
« Elke Kayser
@ 03491470-180
« Uwe Holger
@ 03491470-180
« Frank Ettrich
@ 03491470-180

Forderungswesen
« Nadine Puhlmann
@ 03491470-134
« Marion Webel
@ 03491470-137
« Silvana Genthe
@ 03491470-132

Ab-/Niederschlagswasser
« Cornelia Henschel-
Scherfenberg
@ 03491470-147

Netzservice
« Simone Ewert

@ 03491470-286
« Thomas Vier

@ 03491470-262

Bei Stérungen

« Die Leitwarte der Stadtwerke ist
rund um die Uhr besetzt
@ 03491470-100

Trinkwasser
Einbau von Zwischen-
wasserzahlern
« Gerd Schneider,
Anschlusswesen
@ 03491470-287

Erdgasauto
« Karin Wenzel
@ 03491470-220

Erdgasfahrzeug-Service-Telefon
@ 01802234500
(zum Ortstarif)

Erdgastankstellen in Wittenberg
« ESSO-Tankstelle

Dresdener StraBe 42
« TOTAL-Station

Berliner Chaussee 70

Elektromobilitat
E-Ladesdulen der Stadtwerke
« Parkplatz der Stadtwerke
Lucas-Cranach-StraBe 22
06886 Lutherstadt Wittenberg
« Parkplatz Hbf. - Westseite
Am Hauptbahnhof 1
06886 Lutherstadt Wittenberg
« Parkplatz Stadtverwaltung
LutherstraBe 56
06886 Lutherstadt Wittenberg,
« Parkplatz ElbstraBe/WallstraBe
06886 Lutherstadt Wittenberg
- WallstraBe/SchloBplatz 1d
06886 Lutherstadt Wittenberg
« Wilhelm-Weber-StraBe 4
06886 Lutherstadt Wittenberg
« Parkplatz Elbauenblick
(hinter Amtshaus)
06869 Coswig (Anhalt)
« Autoreparatur U.-l. Schéne
Am Gorrenberg 28
06917 Jessen (Elster)
« EDEKA Habedank
Westendstr. 32
06895 Zahna-Elster

= Telefon-, wittenberg-net GmbH Ansprechpartner
‘ . ) Dateniibertragungs- Dessauer Str. 280 Kundenservice
. und Highspeed- 06886 Lutherstadt Wittenberg « Maria Donner
Wittenberg NET Internetdienste @ 034917699-999 @ 034917699-999
Telekommunikation
Fax 03491 7699-111 « Kay Senst
hilfe@wittenberg-net.de 2 03491 7699-999
www.wittenberg-net.de
Abwasser Kleinkldranlagen und Bei Stérungen

th¢

Entwdsserungsbetrieb
Lutherstadt Wittenberg

Entwdsserungsbetrieb
Heinrich-Heine-StraBe 8
06886 Lutherstadt Wittenberg
= 03491627-0

Fax 03491 627-300
elw@abwasser-wittenberg.de
www.abwasser-wittenberg.de

abflusslose Sammelgruben
« Annika Bajerke
@ 03491627-200

Grundstiicksanschluss
« Ute Biesgen
@ 03491627-215

« Die Leitwarte des Klarwerks ist
rund um die Uhr besetzt
@ 03491627-222

Bdder und Freizeit
Lutherstadt Wittenberg

Schwimmhalle
Wittenberg

ParkstraBe 40

06886 Lutherstadt Wittenberg
@ 0349150624-0
bfw(@baden-in-wittenberg.de
www.baden-in-wittenberg.de

Offnungszeiten
Offentlicher Badebetrieb
Dienstag

6 -8Uhr

13-17 Uhr

19 - 21 Uhr

Mittwoch

6 -22 Uhr

Donnerstag

6-8Uhr

Freitag (Warmbadetag)
6 -8Uhr

13 - 22 Uhr

Samstag

10 - 21 Uhr

Sonntage - Feiertage
10 - 19 Uhr

Information: In den Ferien in Sachsen-Anhalt 6ffnet

die Schwimmhalle taglich ab 10 Uhr.

Saunawelt

(1.9. bis 30.4.)
Montag (Frauensauna)
10 - 21 Uhr

Dienstag - Donnerstag
10 - 21 Uhr
Mittwoch - Freitag

10 - 22 Uhr

Samstag

10 - 21 Uhr

Sonntag - Feiertage
10 - 19 Uhr

th*

Kommunalservice
Lutherstadt Wittenberg

Kommunalservice GmbH
Lutherstadt Wittenberg
Weinberge 3

06886 Lutherstadt Wittenberg

= 0349167814-0

Fax 03491 67814-14
ksw@kommunalservice-wittenberg.de
www.kommunalservice-wittenberg.de

Geschéftszeiten
Montag - Donnerstag
7 - 16 Uhr

Freitag

7 — 14:30 Uhr

Griinschnittannahme

(von April bis November)
Montag - Freitag
14 - 16 Uhr
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8 Portrat

Werbeagentur ,ldeenreich”

].O Freizeit

Der Herbst kann kommen

12 Kinder

Die Kraft des Windes

1L|_ Ratgeber

Richtig heizen und Iiften

Das eigene Windkarussell basteln:
So wird’s gemacht!

Premiere beim Einsatz des neuen Saug-
und Spilfahrzeuges war erfolgreich.

Blockheizkraftwerk der
Stadtwerke Wittenberg gekiirt

Die vier von den Stadtwerken Luther-
stadt Wittenberg im vergangenen Jahr
neu installierten Module im BHKW Berli-
ner StraBe - die Stadtwerke investierten
daflir 8,3 Millionen Euro - sind ein wichti-
ger Beitrag zum Klimaschutz - das befand
die Fachzeitschrift ,Energie & Manage-
ment”, die die Wittenberger Anlage in
ihrer Juniausgabe 2019 zum ,BHKW des
Monats” gekurt hatte. Als Begriindung
fihrt das Journal vor allem die niedrigen
Emissionswerte an, die mit den neuen,

in umweltschonender Kraft-Warme-
Kopplung arbeitenden Modulen erreicht

Impressum

werden. Dabei wird die bei der Strom-
produktion anfallende Warme nicht unge-
nutzt in die Atmosphdre abgegeben, son-
dern als Nutzwdrme im Fernwarmenetz
verwendet. ,Blockheizkraftwerke sind eine
6konomisch und 6kologisch interessante
Technologie, die zum Gelingen der Ener-
giewende beitragt”, sagt auch Stadtwerke-
Geschaftsflihrer Hans-Joachim Herrmann.
Er verweist darauf, dass mit den neuen
Motoren nicht nur ein sehr guter Wir-
kungsagrad erzielt werde, sondern zudem
die Emissionen weit unter den geforderten
gesetzlichen Grenzwerten lagen.
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News

Hans-Joachim Herrmann, Geschéftsfiihrer
der Stadtwerke Lutherstadt Wittenberg

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

der Herbst naht. Und damit auch die neue
Heizperiode. Haben Sie schon einen Blick
auf Ihre Anlage geworfen? Ich empfehle
das dringend, damit Sie beim ersten Ein-
schalten keine bésen Uberraschungen erle-
ben. Mein Tipp: Uberlassen Sie den Hei-
zungscheck einem Fachmann. Die bei uns
gelisteten Heizungsfirmen sind gern fir Sie
da. Zudem birgen sie fUr eine qualitatsge-
rechte Arbeit. Welche Handgriffe Sie auch
gern selbst machen kénnen, sagt Ihnen
unser Heizungsfachmann auf Seite 14.

Und was Ihre Energieversorgung insge-
samt betrifft, da dirfen Sie sich auch kinf-
tig voll und ganz auf uns verlassen. Als
breit aufgestellter Unternehmensverbund
versorgen wir Sie mit Strom, Warme, Was-
ser bis hin zu modernster Telekommuni-
kation. Auch mit allen weiteren Dienstleis-
tungen sind wir hier in der Region fur Sie
da. Entweder mit unseren persénlichen
Ansprechpartnern in Wittenberg oder
online, wo und wann immer Sie mégen.
Unser neuer Internetauftritt, den wir Ihnen
auf den Seiten 4/5 nahebringen maéch-
ten, ist frisch, modern und - ganz wichtig
- einfach zu bedienen. Mit wenigen Klicks
folgen Sie allen unseren News und Offer-
ten. Und wenn Sie beim Surfen auf unse-
ren Seiten etwas vermissen, lassen Sie es
uns gern wissen!

Viel SpaB und Erfolg winscht Ihnen

Ihr Hans-Joachim Herrmann
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Zuhausenergie.
Hier zuliebe.

Nach einer Schénheitskur
erscheint die Homepage der
Stadtwerke von nun an in neuem
Glanz. Gleichzeitig bietet sie mehr
Ubersichtlichkeit, Informationen
und Komfort.

Alles online,
oder was’

Elke Kayser und Franziska lllgner Uber den neuen
Webauftritt der Stadtwerke Lutherstadt Wittenberg.

Die angenehme Nachricht vorneweq:
,Unsere neu gestalteten Webseiten der
Stadtwerke Gruppe unter www.stadtwerke-
wittenberg.de sind so Ubersichtlich gestal-
tet, dass sie sich von selbst erklaren”,
sagen die beiden Mitarbeiterinnen, die das
Portal betreuen. Mit ihrem seit Ende April
2019 livegeschalteten neuen Online-
Auftritt tragen die Stadtwerke dem neuen
Erscheinungsbild der Gruppe Rechnung,
zu dem auch die angepassten Logos
gehdren. ,Auch wollten wir die Web-
kommunikation mit unseren Kunden noch
frischer, moderner, zeitgemaBer und in
einer einfacheren Handhabung anbieten”,
sagen Elke Kayser und Franziska lligner.

Zuhausenergie. Hier zuliebe.
Dieser Slogan, der fir die Philosophie der
Unternehmensgruppe steht, 1adt auf der

Startseite ein, sich einen Uberblick tiber
das Unternehmen, seine Netze, Pro-

dukte und die vielseitigen Serviceange-
bote zu machen. Auch Aktuelles wartet nur
einen Klick entfernt. ,Hier halten wir Sie
mit News und Aktionen Ihrer Stadtwerke
immer auf dem Laufenden”, so die beiden
Kundenbetreuerinnen. Fir Neu- und
Vertragskunden gleichermaBen spannend.

Neue Online-Wege fiir Kunden
Beim Aufbau der Seiten haben sich die
Macher ganz bewusst die Kundenbrille
aufgesetzt. Elke Kayser nennt ein Beispiel:
,Jemand baut ein Haus. Daflir braucht er
Strom, Gas, Wasser, eine leistungsstarke
Telekommunikation. Und sein Abwasser
mochte er auch entsorgt wissen. Das alles
kann er bei uns beantragen - online, ver-
steht sich.” Zudem findet er wertvolle

Infos, Tipps und Angebote rund um die
Themen Energie und Telekommunikation.
Neu im Stadtwerke-Web ist die Verlinkung
zu allen Gruppenmitgliedern. ,So gelangt
der Nutzer, egal wonach er sucht, von der
Startseite aus zu all unseren Unternehmen
der Gruppe und deren Offerten”, erklart
Elke Kayser.

Registrierung leicht gemacht

Bei Erstregistrierung fir Bestandskunden
einfach unter Service auf Kunden-Login
gehen und die ,Registrierung ftir den
Online-Service” nutzen:

Registrierung fir den Online-Service

Wenn Sie bereits Kunde bel uns sind, kéinnen Sie sich
hier flir den Online-Service anmelden.

o Registrieren



Hierbei reicht die Eingabe von Kunden-
und Zahlernummer sowie |hr persénliches
Nutzerprofil.

Bereits registrierte Bestandskunden
melden sich einfach mit Benutzername
und Passwort an:

[P e—,

[

T

Und wer sein Passwort mal vergessen
hat? ,Kommt vor und ist kein Problem.
Derjenige meldet sich - sozusagen bei
mir — und ich helfe weiter”, sagt Franziska
lllgner, die das Backoffice des Online-
Auftritts betreut, sprich die Faden im Hin-
tergrund zusammenhalt.
Bestandskunden kénnen Uber das Login
unter anderem bestehende Vertrage und
Rechnungen einsehen. ,Und selbst aktiv
werden”, ergdnzt Elke Kayser. ,Indem Sie
uns online Zahlerstande melden, ihre per-
sonlichen Daten wie Anschrift oder Bank-
verbindung andern oder zum Beispiel die
Umstellung ihrer Rechnung als Online-
Rechnung beauftragen.” Gleiches gilt fur
einen Umzug oder einen gewdnschten
Produktwechsel.

Online-Tarifrechner

Auch hier hat der Kunde leichtes Spiel.
Einfach das gewtnschte Medium und
die eigene Postleitzahl eingeben. Dann
erscheinen die Produkte, die im Liefer-
gebiet des Kunden angeboten werden.
Jahrespreis inklusive. Beim Klick auf das
ausgewahlte Produkt lassen sich neben
Grund- und Arbeitspreis auch die monat-
liche Abschlagszahlung sowie weitere
Produktdetails wie Vertragslaufzeiten ein-
sehen. Mit einem weiteren Klick kann das

Franziska lligner
sieht in der neuen
Website viele
Vorteile fur die
Kunden.

ausgewadhlte Produkt gleich von hier aus
beauftragt werden.

Wer beispielsweise die Stadtwerke online
mit der Belieferung ftr Strom und/oder
Erdgas beauftragt, erhalt automatisiert
eine E-Mail als Eingangsbestatigung. Die
weitere Bearbeitung erfolgt dann durch
den Fachbereich: ,Denn obgleich wir digi-
tal unterwegs sind, brauchen unsere
Kunden nicht auf einen persénlichen
Ansprechpartner zu verzichten”, sagt
Franziska lllgner. So werden zum Beispiel
auch samtliche Anliegen, mit denen sich
der Kunde Uber das Online-Portal an die
Stadtwerke wendet, persénlich bearbeitet.
Entweder von ihr direkt beziehungsweise
von den Fachkollegen der einzelnen Spar-
ten und Bereiche.

Ihr Online-Service

Preisblatter sowie weitere fachbereichs-
spezifische Antrage, Formulare und Infor-
mationen stehen als PDF-Dateien im
Downloadcenter zur Verfligung. ,Damit
halt der Kunde alle Infos in der Hand, die
er auch in einem personlichen Beratungs-
gesprach hier bei uns vor Ort bekom-
men wirde”, so die beiden Kunden-
betreuerinnen.

Elke Kayser: ,,Das neue Kundenportal ist einfach
bequem - mobil - zu jeder Tageszeit
durch unsere Kunden erreichbar.”




Mittwoch und Donnerstag
Ist Pumpenputztag

Der ,310er” (ein kombiniertes Saug- und Spulfahrzeug)
und sein Team sorgen fur saubere Kanale, Pumpwerke,
Duker, Sandfange und Co.

Braunsdorf am Mittwochmorgen bei Nieselregen -
Stefan Lindner aus der Abteilung Kanalnetz und Manuel
Jungfer aus der Instandhaltung sind bereits vor Ort und
bereiten die Reinigung des Abwasserpumpwerkes in

der Schmilkendorfer StraBe vor. Mit dabei: der ,310er”,
das neue mobile Aushangeschild des Entwdsserungs-
betriebes der Lutherstadt Wittenberg (ELW). ,Unser
kompakter (Fast-)Alleskénner”, schwarmt Lindner,
wahrend er das wendige Saug- und Spulfahrzeug in eine
glnstige Arbeitsposition lenkt. ,Friiher brauchten wir fir
diese beiden erforderlichen Arbeitsgange zwei Fahrzeuge
- eins furs Absaugen des Abwassers aus dem Pumpwerk,
das andere zum Spulen.”

Auch sonst sei der ,310er” ein Multitalent, das mit seinem
Fassungsvermdgen von acht Kubikmetern sowie zahl-
reichen Funktionen den Mannern die Arbeit erleichtere.
,Mit seiner Vakuumpumpe kann er 1.300 Liter Abwasser
pro Minute aufsaugen. Die Hochdruckpumpe schafft

330 Liter pro Minute und eine Spulleistung von 170 bar.
Dann der Schwenkarm vom Saugschlauchausleger,

der sich bis auf sechs Meter ausfahren Iasst. Oder der
integrierte Kran, der Lasten bis zu 250 Kilogramm heben
kann”, zahlt Lindner begeistert auf.

Zwei Fliegen mit einer Klappe

Genug geschwarmt, es kann losgehen. Der Regen
nimmt zu. ,Kein Problem”, sagen die Mdnner und
heben gemeinsam den Schachtdeckel ab. Wahrend
Lindner das Abwasser aus dem Pumpwerk absaugt,
sodass die darunter liegenden Pumpen sichtbar wer-
den, checkt Jungfer die technischen Daten der Pum-
pen. Zuerst im Schaltschrank, wo die Anlagentechnik
untergebracht ist, dann direkt im Schacht. Als gelernte
Fachkraft fur Abwassertechnik ist er fir das technische
Update zustandig. ,Ich prife, ob die Pumpen reibungs-
los arbeiten”, sagt er. Andernfalls legt er Hand an. ,Dann
nutze ich den Umstand, dass die Anlage gerade abwas-
serfreiist.” Lindner, der die Pumpen inzwischen mittels

Hochdruckwasserstrahl saubert, erklart, dass bei jeder
Tour zwei Fliegen mit einer Klappe geschlagen werden:
die Reinigung und der Funktionscheck. Geschafft, die
Pumpen blitzen und blinken und von Jungfer gibt es
keinerlei Beanstandungen. Bereits 35 Minuten spater
kann der Deckel wieder drauf und weiter geht's.

Einer von uns

Lindner erzahlt von der Jungfernfahrt des ,310er”, bei
der er am Steuer sitzen durfte. ,Ein tolles Geflihl.” Mit
diesem einzigartigen Geruch in der Nase, den nur ganz
neue Fahrzeuge ausstrémen, ging es in Richtung Bad




Einblick

Schmiedeberg. ,Im Rahmen einer interkommunalen
Zusammenarbeit betreuen wir ja inzwischen auch

die Anlagen des Abwasserzweckverbandes Elbaue-
Heiderand.” HeiBt konkret: Immer mittwochs sind die
Pumpwerke im Norden des ELW-Einzugsgebietes dran,
donnerstags der stidliche Teil, das Entsorgungsgebiet des
Abwasserzweckverbandes Elbaue-Heiderand. Die erste
Bewahrungsprobe fiir den Neuling auf vier Radern an
jenem Donnerstag: die Reinigung des acht Meter tiefen
Belebungsbeckens der Klaranlage Merschwitz. ,Eine
echte Herausforderung, die er prima gemeistert hat”, sagt
Lindner und fugt hinzu: ,Seitdem ist er einer von uns!”

Nachdem der erste Job des heutigen Mittwochs erledigt
ist, warten weitere Pumpwerke auf das Putzteam. Unter
anderem an der Schmilkendorfer Kreuzung, in der
Schmilkendorfer Lindenallee sowie in Straach. Am Ende
des Tages haben Stefan Lindner und Manuel Jungfer acht
Pumpwerke gecheckt und gereinigt. Fur den ,310er” und
sein Team geht es jetzt zurtick in den Entwdsserungs-
betrieb, um das eingesammelte Abwasser abzuleiten

und das Fahrzeug zu reinigen. Und dann heiBt es fir die
beiden: Feierabend! Lindner will zum Volleyballtraining.
Jungfer holt seine Kids ab. Und dann wird gespielt. Schon
morgen startet die nachste Pumpenputztour.




ur Madte
Zichner, Leiterin
der Werbeagentur
und Druckerei
,deenreich”, steht
der Menschim
Vordergrund.

Besonders ist hier normal

Lldeenreich” macht \/\/erbung Martin, Susanne und Ibrahim* falzen eifrig Flyer. Zusam-

— mit ganz vielen Handen und men mit den anderen Mitgliedern ihrer Arbeitsgruppe.
el Unt tit Flyer falzen per Hand, wo es daftr doch vielerlei tech-
ganz viel unterstdtzund.

nische Untersttzung gibt? ,Ja, das ist bei uns gewollt
anders”, sagt Madlen Zuchner, Leiterin der Werbeagentur
und Druckerei ,Ideenreich”. ,Denn bei uns sind es Men-
schen mit Unterstltzungsbedarf, die die Werbung machen
— mit ganz vielen Handen.” Die 35-jahrige Diplom-Medien-
wirtin spricht bewusst nicht von Menschen mit Behinde-
rung. Unterstlitzungsbedarf umfasse mehr. ,Als Bestand-
teil des Augustinuswerkes kiimmern wir uns um alle, die
Betreuung, Férderung, Begleitung und Pflege brauchen.
Egal, ob jung oder alt, Kind, Mann oder Frau.”

Bei ,Ideenreich” sind Menschen mit seelischen Erkrankun-
gen beschaftigt. ,Den professionellen Part des Grafikdesigns
Ubernehmen ausgebildete Fachkrafte, die fir unsere
Beschaftigten zugleich als Anleiter flir deren manuelle
Arbeiten agieren.” Daflir gebe es gerade im Druckerei-
betrieb vielerlei Méglichkeiten. ,Schneiden, falzen, nuten

.. mit unseren Beschaftigten stemmen wir unter anderem
die gesamte Weiterverarbeitung des Papiers manuell.”

Die Kompetenzen der Beschiftigten werden weitméglichst gefordert.  Madlen Zlichner sagt, warum das so ist: ,Als Werkstatt




des Augustinuswerkes haben wir einen Reha-Auftrag: Wir
unterstitzen, mobilisieren und motivieren die Menschen, die
zu uns kommen, so weit, damit sie méglichst wieder auf dem
ersten Arbeitsmarkt FuB fassen kénnen. Bei uns steht also
immer der Mensch im Vordergrund.”

Qualitat ist die Messlatte

Genau das habe die geburtige Wittenbergerin mit Leiden-
schaft fir das klassische Agenturgeschaft an dieser Auf-
gabe gereizt: ,Das Augustinuswerk bot mir die Méglich-
keit, eine Werbeagentur mit Druckerei im geschtitzten
Werkstattbereich aufzubauen. Und zu zeigen, dass das
funktioniert”, figt sie noch hinzu. Das tut es. Zumal eine
psychische Erkrankung einen Menschen nicht daran
hindere, kreativ zu sein.

Ein Selbstlaufer sei ,Ideenreich” aber nicht. ,Immerhin
brauche ich taglich Arbeit fir 45 Beschaftigte. Die will
besorgt sein”, sagt die Chefin. Und beim Ergebnis machen
die Kunden, die hier von der Visitenkarte ber Unterneh-
mensbroschtiren bis hin zu Plakaten oder Autobeschrif-
tungen alles aus einer Hand bekommen, keinerlei Unter-
schied zu ,normalen” Agenturen. ,Im Gegenteil, weil es

in Sachen Behindertenarbeit immer noch gentgend Vor-
urteile gibt, schauen sie uns sehr genau auf die Finger.”
Ein Beispiel: Der Kunde kommt mit klaren Vorstellungen:
5.000 Flyer bis Freitag. Die missen zum Termin fertig
sein. In Top-Qualitat. Dann liege es an ihr, so einen Eil-
auftrag mit Bedacht in die Gruppe hineinzutragen. ,Stress
oder Hektik sind bei uns komplett kontraproduktiv”, sagt
sie. ,Dennoch kdnnen auch wir uns weder einen nicht
fristgerecht erledigten Auftrag noch einen mit Mangeln
leisten.” Dabei genau das MaR zu finden und das gemein-
sam hinzubekommen - das sei die Herausforderung.

Erfolg macht stolz
Den Erfolg bestimme dann aber noch deutlich mehr als
der fUr den Kunden zur Zufriedenheit erledigte Auftrag.

Portrat

,Wir produzieren hier Dinge zum Anfassen. Dinge, wo
jeder Beschaftigte sieht, dass er daran mitgewirkt hat.
Und dann spurst du den Stolz, der dabei entsteht. Dieses
Gefuhl von ,Guck mal, das habe ich gemacht’. Da kammen
unsere Klienten morgens mit einem strahlenden Lacheln
zur Arbeit und erzahlen mir, dass sie ein Plakat von uns
in der Stadt entdeckt haben. Oder ein von uns bekleb-
tes Auto sei an ihnen vorbeigerauscht und sie haben es
natdrlich sofort bemerkt. Ein schéner Lohn, der sich nicht
in Geld ausdriicken lasst”, resimiert Madlen Zichner.

*Namen von der Redaktion geandert

Augustinuswerk

Das Augustinuswerk — ein Zusammenschluss der evan-
gelischen und katholischen Kirche - ist ein klassischer Ver-
ein. Zwei Arzte, die sich der Behindertenarbeit widmeten,
grindeten ihn zu Wendezeiten. Damals in einer kleinen
Baracke mit der Tagesbetreuung fur Kinder gestartet, ist
der Verein Sttick fur Stiick gewachsen. Heute leben, ler-
nen oder arbeiten im Augustinuswerk tiber 800 Jugend-
liche, Kinder und Erwachsene mit Behinderungen sowie
pflegebedirftige alte Menschen. Sie werden von rund
400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern betreut und gefor-
dert. In den Werkstatten, von denen es mittlerweile finf
im Landkreis Wittenberg gibt, spielt das Thema Arbeiten
eine wichtige Rolle. Neben ,Ideenreich” gibt es klassische
Werkstatten fiir behinderte Menschen, die ihnen die Mdg-
lichkeit zur aktiven Teilhabe am und zur (Wieder-)Einglie-
derung in das Arbeitsleben bieten.

Wohnen im Augustinuswerk ist mehr als ein Dach tber
dem Kopf zu haben. Hier werden Menschen mit Behin-
derungen individuelle Wohnformen, angepasst an ihre
Beduirfnisse, angeboten.

Die Werkstatten
, der Agentur bie-
ten Menschen
mit Beein-
trachtigungen
Teilhabe am
Arbeitsleben.
Und dass es
auch SpaB
macht, zeigen
unsere Bilder.



x
]
S
]
£
I
m
]
£
S
S
a
E
S
]
<
a
3]
°
]
<
S
S
2
]
'
=
s
=
T
>
T
I
g
2
=
kil
o
“
S
s
i

l-‘r.- ?

Unbedingt ausprobieren:
Apple Crumble

Die seit Anfang Juli 2019 neue
Marketingfrau der Stadtwerke
Christin Vater empfiehlt fiir den
Herbst: raus in die Natur, um bei
Spaziergangen und Wanderun-
gen den Koérper fit zu halten. Sie
selbst ist groBer Dogtrekking-
Fan. Mit ihren beiden Hunde-
damen Lena und Tara, die sieim
Tierheim gefunden hat, geht sie
auf groBe und anspruchsvol-

le Touren. ,,Beim Dogtrekking
sind wir 35 Kilometer und mehr
unterwegs. Und anschlieBend
muss es unbedingt etwas SiiBes
sein”, sagt die 30-Jahrige. Ihr
Tipp: Apple Crumble! ,Der lasst
sich eins, zwei, fix zubereiten und
schmeckt superlecker.”

Zutaten (Fiir 4 Portionen)
6 groBe Apfel

90 g brauner Zucker

150 g Mehl

90 g Butter

1 Prise Zimt

Und so geht’s:

Eine Auflaufform ausfetten.
Ofen auf 200°C vorheizen. Apfel
schalen, entkernen und in kleine
Stiickchen schneiden. Mehl,
Butter, braunen Zucker und Zimt
zu Streuseln verkneten. Apfel-
stiickchen in die Form geben und
Streusel dariiber verteilen.

Fir circa 30 Minuten in den Ofen
stellen und goldbraun backen.

Warm mit Sahne, Eis oder Vanille-

sauce servieren.

Wenn die
Blatter fallen

Erst bunt, dann kahl — die Natur spricht eine
klare Sprache. Wenn die Blatter fallen und die
Tage immer kdrzer werden, dann ist's Herbst.
Eine spannende Jahreszeit, wie wir finden.
Deswegen haben wir ein paar Tipps fur Sie
zusammengetragen, wie sich das Beste aus den
Monaten vor Weihnachten herausholen lasst:

Der Herbst geht durch den Magen

Er schenkt uns leckere Apfel - rund
17 Kilogramm verzehrt jeder Deut-
sche davon jahrlich. Damit ist das
runde Kraftpaket mit seiner Sor-
tenvielfalt und dem kostlichen
Geschmack das meistkonsumierte
Obst hierzulande. Apfel sind reich an
Vitaminen und Ballaststoffen und
somit sozusagen ein Muss fir den
gesunden Herbstspeisezettel. Am
liebsten beiBen die Deutschen bri-
gens in den aromatisch-saftigen
Elstar, gefolgt vom stiB-sauerlichen
Braeburn und dem feinsduerlichen

Jonagold. Roh verzehrt entfalten
Apfel ihre positive Wirkung am bes-
ten. Sie lassen sich aber auch wun-
derbar in Kuchen, zu Saft und ande-
ren Leckereien wie Chutneys oder
Apfelessig verarbeiten. Fir Kuchen
empfehlen sich feste und eher sdau-
erliche Apfelsorten wie Boskoop,
Elstar oder Jonagold. Im Obstsa-

lat macht sich Braeburn oder Del-
barestival gut. Pikante Gerichte wie
Pfannkuchen mit Speck bekom-
men durch Sorten wie Gala oder Cox
Orange eine stiBe Note.




Kreativherbst

Auch Antje Schubert gehért zu den ,Neuen”
bei den Stadtwerken. Seit Mai 2019 fuhrt sie
als Referentin fir Konzernentwicklung und

Kommunikation das Unternehmen mit in die
Zukunft. Ihre Freizeit gehort ihrem flnfjahri-
gen Sohn Jannes. ,Wir sind gern drauBen in

der Natur und da gilt — gerade fir den Herbst
- falsches Wetter gibt es nicht, nur die fal-
sche Kleidung”, so die 39-Jahrige. Die bei-
den zeigen, was sich aus Eicheln und Kasta-
nien, die sie in der Wittenberger Umgebung
MELSY gesammelt haben, basteln lasst. ,Dabei sind

Herbstzeit ist Lesezeit

Klar gibt es sie auch, die Zeiten, wo einfach kein
Wetter flr drauBen ist. Peggy Kunisch aus dem
Bereich Finanzen macht es sich dann gernin
ihrem hauslichen Kuschelsessel mit einer Tasse
Tee bequem und schmaokert in einem spannen-
den Buch. Ihre Herbstempfehlung: ,Das Leben ist
zu kurz fr spater” von Alexandra Reinwarth. ,Ich

habe bereits den VVorganger der Autorin ,Am Arsch
vorbei geht auch ein Weg’ gelesen und kann ihren

abwechslungsreichen Stil mit den klugen, locker
niedergeschriebenen Texten nur
weiterempfehlen”, so die
30-Jahrige.

der Phantasie keine Grenzen gesetzt und es
4 et macht irre viel SpaB*, sagt sie.

Alexandra Reinwarth:

,,Am Arsch vorbei geht auch
ein Weg”

ISBN: 978-3-86882-666-1

Es gibt Momente im Leben,
in denen einem klar wird, dass
man etwas andern muss ...

,Das Leben ist zu kurz fiir spater”
ISBN 978-3-86882-916-7

Stell dir vor, du hast nur noch ein
Jahr - ein Selbstversuch, der dein
Leben verbessern wird ...

Freizeit

Licht an!

Im Auftrag der Stadt ristet Andreas
Dabrowski, Ingenieur Stromversorgung

bei den Stadtwerken Lutherstadt Witten-
berg, alte Natriumdampfleuchten zu moder-
nen, effizienten LED-Leuchten um. Auch zu
Hause setzt er auf diese effiziente Art der
Beleuchtung. Aber gerade hier gibt es bei der
Auswahl viele Fragen. Zum Beispiel: Was
bedeutet eigentlich Lumen?

,Die Einheit Lumen, die Sie auf der Verpa-
ckung einer LED finden, steht far den Licht-
strom. Der Lumenwert beschreibt also die
Helligkeit von Lampen”, so der 36-J3hrige.
Je hoher dieser Wert, desto mehr Licht spen-
det die Lampe. Sein Tipp: ,Wahlen Sie zum
Arbeiten (etwa am Schreibtisch oder in der
Kiche) eine héhere Lumenzahl. Fir gemt-
liche Stunden reicht ein geringerer Lumen-
wert. Das gilt ebenso fur kleine Rdume.”

Ob das Licht als warm oder kalt empfunden
wird, besagt die Angabe Kelvin. ,Je héher
der Wert, desto weiBer das Licht. Wer war-
meres Licht bevorzugt, sollte zu einer Lampe
mit rund 2.500 Kelvin greifen. NeutralweiBes
Licht bieten Lampen ab 4.000 Kelvin, wah-
rend das sachliche Licht tageslichtweiBer
Lampen circa 6.500 Kel-
vin aufweist. Zum
Vergleich: Die Mit-
tagssonne hat zwi-
schen 5.500 und

5.800 Kelvin“, so v f
Dabrowski. -




Kinder

Dem Wind auf der Spur

Wetterforscher messen die Starke des Windes mit speziellen Messgeraten. Die
heiBen Anemometer. Fur den einfachen Windtest zu Hause kannst du dir ein
buntes Windkarussell aus Pappbechern basteln. Das dreht sich umso schneller
um die eigene Achse, je starker der Wind weht.

Windrad errichtet wird. Wind entsteht,
weil es Luftmassen mit unterschied-
lichem Luftdruck gibt. Das klingt sehr
nach Schule, ist aber ganz einfach: Die
Teilchen der Luft mégen keinen hohen
Druck und bewegen sich deshalb weg
von einem Gebiet mit hohem Luftdruck

Segler und Piloten missen wissen,
woher und wie stark der Wind blast. Mit
Messgeraten wie deinem Windkarus-
sell I13sst sich die Windstarke bestimmen.
Windkraft ist auch eine wichtige Energie-
quelle. Um die richtig zu nutzen, werden
Windmessungen durchgefihrt, bevor ein

hin zu einer Region, wo der Luftdruck
niedriger ist. Das machen sie so lange, bis
der Druck in beiden Gebieten gleich groB
ist. Die Bewegung der Luftteilchen spu-
ren wir als Wind. Je gréBer der Druckun-
terschied der Gebiete ist, desto heftiger
weht es dir um die Nase.

So wird’s gemacht:

Das brauchst du fiir dein Wind-
karussell: einen Pappteller, vier
sehr leichte Pappbecher, Lineal,
Bleistift mit Radiergummi, Heft-
gerat, eine Pinnwandnadel

Zuerst markierst du mit Lineal
und Bleistift auf der Riickseite
des Papptellers die Mitte. Dafir
den ersten Strich so ziehen, als
ob du den Teller halbieren willst.
Den zweiten Strich dann im
rechten Winkel so ziehen, dass er
den Teller viertelt. Dabei machst
du dir am Tellerrand gleich vier

dickere Striche an den Endpunk-
ten der beiden Teilungslinien. Das
ist spater die Position der vier
Becher.

Jetzt kannst du die Nadel
in der Mitte durch den Teller
stecken.

Der ndchste Schritt ist ein biss-
chen knifflig: An den vier Rand-
markierungen des Tellers musst
du die Becher mit dem Heftgerat
festklammern. Fir jeden Becher
brauchst du dazu zwei Klammern

- eine etwas weiter drin im Be-
cher, eine weiter vorn. Die Becher
miissen alle mit der Offnung in
die gleiche Richtung zeigen.

Nun drehst du den Teller mit
den befestigten Bechern um und
steckst den Bleistift mit seinem
Radiergummi auf die Spitze der
Pinnwandnadel. Fest, aber nicht
zu fest, damit sich dein Teller
noch drehen kann. Das kannst
du testen, wenn du das Karussell
hochhdltst und einmal kraftig in
einen der Becher pustest.

Dein Windkarussell ist fertig
fiir den Praxistest. Geh damit ins
Freie und halte es mit ausge-
strecktem Arm in die Luft. Ein we-
nig Wind muss natirlich blasen.

Markiere einen Becher an
der AuBenseite mit einem dicken
Kreuz. So kannst du zahlen, wie
oft sich dein Karussell in einer
bestimmten Zeit dreht. Mit der
Stoppuhr kannst du die Runden
pro Minute messen. Je mehr
Runden, desto starker weht der
Wind.



Fotos: Ekkehard Winkler

Mit dem Experimentierkasten ,Wind-
Energie” (Kosmos) lernen Kinder ab
zehn Jahren spielerisch die Kraft des
Windes kennen. Ein tiber 90 Zentime-
ter hohes Windkraftwerk erzeugt tiber
einen Generator elektrischen Strom und
speichert ihn in einem Akku. Neugierige
Jungforscher betreiben mit dem selbst
erzeugten Strom anschlieBend vier ver-
schiedene Fahrzeuge.




Ratgeber

Vertrauen ist gut, Kontrolle besser

Anlagenexperte Jan Gradehand erklart, wie Sie bose
Uberraschungen zum Start der Heizperiode vermeiden.

So riesig wie der hier abgebildete Kessel im
BHKW Berliner StraBe, der warmes \Wasser
flr die Fernwarmekunden der Stadtwerke
bereithalt, ist die hausliche Heizung freilich
nicht. Dennoch sollte auch sie nach der Som-
merpause auf Herz und Nieren geprift wer-
den. ,Ein grandlicher Heizungscheck ist ein
Fall fir den Fachmann, der die Anlage wartet
und bedarfsgerecht einstellt. Einige grund-
legende Handgriffe kénnen Sie aber durch-
aus selbst ibernehmen”, so Gradehand.

Heizkorper entliften

Dazu gehort die EntlGftung der Heizkorper.
Denn: Befindet sich Luft im Heizkérper, wird
das durchgepumpte heiBe Wasser nicht
optimal verteilt und der Heizkdrper damit
nicht richtig warm.

,Drehen Sie zum Entliften zundchst lang-
sam das EntlGftungsventil auf. Am besten mit
einer Zange oder einem VierkantschlUssel.
Lassen Sie die Luft entweichen. Sobald \Was-
ser austritt, schlieBen Sie das Ventil wieder.”

Thermostatventil priifen

Ihr Heizkérper wird immer noch nicht
richtig warm? Das kann an einem defekten
Thermostatventil liegen. Um das zu pri-
fen, rat Gradehand, die Ventile bei laufen-
der Heizung zunachst zuzudrehen. ,lhre
Heizkérper sollten jetzt kalt bleiben. Drehen
Sie die Ventile jetzt wieder auf, missten die
Heizkdrper gleichmaBig warm werden.”
Werden nicht alle Heizkérper Ihrer Woh-
nung oder Ihres Hauses gleichmaBig warm,
empfiehlt der Experte einen hydraulischen

Jan Gradehand (28) ist Anlagenmechaniker sowie
Maschinenbau- und SchweiBfachingenieur. Er arbei-
tet als Gruppenleiter Strom- und Warmeversorgung
im Blockheizkraftwerk (BHKW) Berliner StraBe.

Abgleich durch den Fachmann.

Was Sie sonst noch selbst tun kénnen?
,Freiliegende Heizungsrohre dammen
und die Heizkurve dem eigenen Warme-
empfinden anpassen”, rat der Fachmann.

Teilnehmende Gerateherstelle
der Kessel-Wechsel-Wochen:

[R remeha

b Vaillant

S
Vi ESMANN

<7JUNKERS

Alte Anlage raus.

Neue Erdgas-Heizung rein.

Der Aktionszeitraum I3uft vom 1. Marz bis 31. Oktober 2019

Lassen Sie sich beraten: 03491 470-116
vertrieb@stadtwerke-wittenberg.de

www.stadtwerke-wittenberg.de

‘J200€

: EL- mm
 KESSEL-WECHS
|;RAMIE SICHERN.

Stadtwerke

Lutherstadt Wittenberg
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Ldsungswort des Kreuzwortratsels in
Heft 2/2019 lautete: Reisezeit

Mit Ihrer Teilnahme akzeptieren Sie die folgenden
Teilnahmebedingungen sowie die Datenschutzbestimmun-

gen: Teilnahmeberechtigt sind alle, die mindestens 18 Jahre alt
sind und ihren Wohnsitz in der Bundesrepublik Deutschland ha-
ben. Jede Person darf nur einmal an den CGewinnspielen teilneh-
men. Die Teilnahme tber automatisierte Massenteilnahmever-
fahren Dritter ist unzulassig. Die Gewinne werden unter allen
richtigen Lasungswortern verlost. Der Rechtsweg ist ausge-
schlossen. Die Gewinne werden nicht in bar ausbezahlt. Die Ge-
winner werden schriftlich benachrichtigt. Sofern sich der Cewin-
U n d ner auf eine Gewinnerbenachrichtigung nicht innerhalb von zwei

. . . Monaten meldet, verfallt der Gewinn und es wird ein Ersatzge-
g ewinnen S e einen \:QTDHE)EJ‘::E;E;ESDH Versand der Gewinne erfolgt nur inner-
S C h \/\/l b b O e r] I\Z(r]arnmta}‘;girr‘wggt‘?\lg ASrttaé?\A?eSrEevl?utherstadt Wittenberg
g
. . . GmbH, Lucas-Cranach-StraBe 22, 06886 Lutherstadt Witten-
mit Wittenberg-Motiv
aus dem Ladenatelier
Kunstkonsum:
www.kunstkonsum.net

Ratseln und gewinnen

Losen Sie unser

berg, 03491470-0, slw@stadtwerke-wittenberg.de.
Datenschutzbeauftragter der Stadtwerke Lutherstadt Wittenberg
CmbH: Herr Holger Flemig, EPRO Consult Dr. Prossel und Partner
CmbH, NikolaistraBe 12-14, 04109 Leipzig, slw(@epro-consult.de.
Zweck der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlage:

Die von Ihnen angegebenen personenbezogenen Daten werden
zur Durchfthrung der Gewinnspiele verwendet. In diese Ver-
wendung willigen Sie mit Teilnahme an den Gewinnspielen ein.
Rechtsgrundlage ist hierfir Art. 6 Abs. 1lit. a) DSGVO. Die Teil-
nahme an den Cewinnspielen erfolgt freiwillig, ohne Koppelung
an sonstige Leistungen. Weitergehende Informationen zum
Datenschutz kénnen Sie unserer Datenschutzerklarung entneh-
men, die unter http://stadtwerke-wittenberg.de/datenschutz.html
im Internet abrufbar ist oder die Sie bei uns postalisch anfordern
koénnen. Sie konnen Ihre Einwilligung in die Verarbeitung |hrer
Daten bei diesen Cewinnspielen jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft formlos widerrufen,

100-Euro-Energiegutschein
gewinnen

BEZIEHEN Sie Strom von den Stadtwerken Senden Sie uns dazu Ihre vollstandige
Lutherstadt Wittenberg? Dann lohnt sich ein Z3ahlernummer unter Angabe lhres
Namens und Ihrer Adresse mit dem
Kennwort ,Zahlerlotterie” per E-Mail an

Blick auf Ihren Stromzahler!

Alle Kunden, deren vier Endziffern der
Stromzdhlernummer in dem Bereich von
7500 bis 8000 liegen, kdnnen an unserer
Zahlerlotterie teilnehmen. Wir verlosen drei
Energiegutscheine im Wert von je 100 Euro.

gewinnspiel@stadtwerke-wittenberg.de
oder per Post an Stadtwerke Lutherstadt
Wittenberg, Lucas-Cranach-StraBe 22,
06886 Lutherstadt Wittenberg.
Einsendeschluss ist der 4. Oktober 2019.

Foto: euthymia - Fotolia



Komm zu uns
und mach deine

Ausbildung.

Kaufmann fir Biromanagement (m/w/d)

Anlagenmechaniker flr

Rohrsystemtechnik (m/w/d)
Elektroniker fiir Betriebstechnik (m/w/d)

Chemielaborant (m/w/d)

Fachkraft fir Abwassertechnik (m/w/d)
Fachinformatiker Systemintegration (m/w/d)

Elektroniker der Fachrichtung Informations-
und Telekommunikationstechnik (m/w/d)

Gartner Garten- und Landschaftsbau (m/w/d)

Fachangestellter fiir Baderbetriebe (m/w/d)

L —~J

Wittenberg NET

Telekommunikation

Bader und Freizeit
Lutherstadt Wittenberg

ih*

Kommunalservice
Lutherstadt Wittenberg

h¢

Entwasserungsbetrieb
Lutherstadt Wittenberg

Bewirb dich jetzt!

Stadtwerke Lutherstadt Wittenberg GmbH
Bereich Personalmanagement
Postfach 100 113

06871 Lutherstadt Wittenberg
personal@stadtwerke-wittenberg.de
03491 470-156

Stadtwerke

www.stadtwerke-wittenberg.de Lutherstadt Wittenberg




